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Lugar Comunidad de cuidado los Robles
Fecha 23/09/2025 11:40 AM — 12:00 PM
Tema Riesgos asociados al inadecuado manejo de sustancias
Orden del dia:
1. Objetivo
2. Contenido de la capacitacion
3. Metodologia
4. Andlisis de los resultados de la evaluacion
1. Objetivo de la capacitacion: Fortalecer las competencias del talento humano de la
Comunidad de Cuidado Los Robles en la identificacion de riesgos y la correcta
manipulacion, almacenamiento, uso y disposicion de sustancias quimicas,
promoviendo practicas seguras que prevengan incidentes, protejan la salud de los
residentes y colaboradores, y garanticen el cumplimiento de los protocolos
establecidos en el plan de saneamiento basico.
2. Contenido de la capacitacion: Riesgos asociados al inadecuado manejo de
sustancias
3. Metodologia:
Modalidad: Presencial
Estrategia: Charla informativa y participativa
Desarrollo

Introduccién: La capacitacion inicia con una explicaciéon clara del
propésito del encuentro:
Fortalecer el conocimiento y Ia correcta manipulacion,
almacenamiento y disposicion de sustancias quimicas utilizadas
en procesos de limpieza, desinfeccion y mantenimiento,
fundamentales para garantizar la seguridad del personal, la proteccion
ambiental y la salud de los residentes de la Comunidad de Cuidado Los
Robles.

Se resaltara la importancia de prevenir incidentes y accidentes
asociados al uso inadecuado de sustancias, ya que un manejo
inadecuado puede generar intoxicaciones, incendios, dafios en
equipos, contaminacién ambiental y riesgos higiénico-sanitarios.

Contenido de la capacitacion:

e Identificacion de riesgos asociados al uso de sustancias:
Se presentan los peligros méas comunes (inhalacion de vapores,
contacto con la piel, ingesta accidental, incompatibilidad de
sustancias, efc.) y las consecuencias de no atender los protocolos
establecidos.

e Almacenamiento seguro de sustancias quimicas:
Se explica como identificar y clasificar las sustancias, el uso de
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rétulos, fichas de seguridad y la importancia de almacenar en areas
ventiladas, separando acidos, bases y sustancias inflamables.

Uso adecuado de elementos de proteccion personal (EPP):
Se detallan los EPP necesarios (guantes, gafas, tapabocas,
delantales) y su papel en la reduccion del riesgo.

Protocolos en caso de accidente o0 exposicion:
Se revisan los procedimientos ante derrames, salpicaduras en piel u
0jos, inhalacién o ingestion accidental, destacando la importancia de
la reaccion inmediata y la notificacion al superior.

Trazabilidad documental:
Se resalta la importancia de llevar un control sobre las sustancias,
con registros de ingreso, consumo, preparacion de diluciones y fecha
de vencimiento.

Participacién activa:

Espacio para compartir experiencias:

Los asistentes podran expresar sus vivencias o dificultades al
manipular sustancias en el dia a dia y como han resuelto situaciones
de riesgo.

Ejercicio practico:

Simulacién de un caso de derrame de desinfectante concentrado,
donde se trabajara en grupo cémo contenerlo, notificarlo y registrarlo
correctamente en los formatos institucionales.

Preguntas guiadas y andlisis de casos comunes:

— “¢Qué hacer si un colaborador entra en contacto con un quimico
sin usar guantes?”

— “¢Como proceder si se mezclan accidentalmente dos sustancias
incompatibles?”

— “Qué pasos seguir en caso de un derrame mayor en areas
comunes de la comunidad?”

Cierre:

Finalizamos destacando el compromiso de cada colaborador en la
manipulacion responsable de las sustancias quimicas y su rol clave
en la proteccion de la salud de los residentes, el personal y el medio
ambiente.

Recordemos que:

El manejo inadecuado de sustancias puede generar riesgos graves
para la salud y la seguridad.

El uso correcto de EPP y la aplicacion de protocolos reducen
significativamente los incidentes.

La trazabilidad documental permite control, seguridad y
cumplimiento normativo.

La cultura de prevencion es responsabilidad de todos.
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4. Analisis de la Evaluacion de la Capacitacion: Con el fin de medir el nivel de
comprensiéon y apropiacion del conocimiento relacionado con los riesgos
asociados al inadecuado manejo de sustancias y la aplicacion de protocolos
preventivos, se aplicé una evaluacion en dos momentos clave: un pre-test antes
de la socializacion del tema y un pos-test al finalizar la sesion.

La evaluacion fue realizada por 20 participantes del equipo de talento humano.
Pos-test (Después de la socializacion):

o Alto (80%-100% de aciertos): 12 participantes

o Medio (60%-79% de aciertos): 6 participantes

e Bajo (Menos del 60% de aciertos): 2 participantes

Tras la capacitaciéon, se evidencidé una mejora significativa en la
apropiacion del conocimiento. El aumento del 30% en la categoria alta y
la disminucién del nivel bajo reflejan una asimilacién efectiva de los
contenidos. Los participantes demostraron mayor seguridad en:

Los participantes demostraron mayor seguridad en:

» Reconocer los riesgos mas comunes del uso de sustancias.

= Aplicar medidas preventivas mediante el uso de EPP.

» Responder de manera adecuada ante incidentes con quimicos.
» Registrar correctamente los consumos y control documental.

4.1. Cantidad de participantes: 20

4.2. Anélisis de Resultados:

eSe evidencié una mejora significativa en el nivel de conocimiento
respecto a los riesgos y medidas preventivas en el manejo de
sustancias quimicas.

el a cantidad de participantes con desempefio alto aumenté del 40%
en el pre-test al 60% en el pos-test.

eSolo 2 personas mantuvieron un nivel bajo, lo que indica la
necesidad de reforzar casos practicos en proximas capacitaciones.

Durante el pre-test, los temas con mayor dificultad fueron:

eReconocer la incompatibilidad entre sustancias (acidos, cloro,
amonio).

e Protocolos de atencién en caso de derrames.

Importancia de registrar consumos y fechas de vencimiento.

4.3. Conclusion:

La jornada de capacitacion evidencié ser altamente efectiva para mejorar
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la identificacion de riesgos y la aplicacion de medidas preventivas en el
manejo de sustancias en la Comunidad de Cuidado Los Robles.

La participacion activa, los ejercicios practicos y el analisis de casos reales
fortalecieron la conciencia del equipo frente a la seguridad quimica e
higiénico-sanitaria.

Se recomienda:

e Continuar con refuerzos periédicos en protocolos de manejo
seguro de sustancias.

o Realizar simulacros practicos de atencion a derrames y
accidentes quimicos.

e Mantener actualizadas las fichas técnicas y hojas de seguridad en
lugares visibles.

e Asegurar la disponibilidad y el uso constante de EPP.

El uso adecuado de las sustancias quimicas no solo garantiza el
cumplimiento institucional, sino que protege la vida, la salud y el bienestar
de todos en la comunidad.

Anexos: Registro fotografico, pos-test y listado de asistencia.

A TGS Nombre Cargo/Rol Dependencia
Lista de asistencia No aplica No aplica

Compromisos Actividad Responsable Fecha limite
No aplica No aplica No aplica

Préoxima reunion No aplica

Elaboro Andres Velandia — responsable ambiental




REGISTRO FOTOGRAFICO

23/09/2025 11:56:49 a.m.
Silvahia, Cundinamarca
Via sin nombre

1 1:57:30 a.m.
Cundinamarca
# Via sin nombre
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